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CON IN FONDI DEL PNRR

Vigonza, nuovo sito

per il Comune
Ecco cosa cambia

VIGONZA

1l sito istituzionale del Comu-
neéstato ristrutturato e ammo-
dernato dal puntodi vista grafi-
co e dell’'organizzazione delle
informazioni e dei documenti.
Trale novita introdotte la pos-
sibilita di fare segnalazioni
con un paio di click di guasti,
malfunzionamenti, rotture e
disagi. Basta collegarsi al sito
del Comune di Vigonza e scor-
rere la pagina principale (ho-
me page) e sotto la voce “Con-
tatti” compare l'indicazione
“Segnalazione Disservizio”.
Selezionandola, si apre una
nuova pagina dove inserire i
propri dati (nome, cognome,
indirizzo mail, telefono), e suc-
cessivamente specificare la se-
gnalazione indicando il luogo
specifico sumappa o fornendo
via e numero civico, accompa-
gnati da una descrizione del
problema, e con la possibilita
di allegare una o piii foto. Con
I'avvio del nuovo sito sono
cambiate anche le modalita di
prenotazione per I'accesso ai
servizi del Settore Gestione del
territorio (SUE, Urbanistica e
SUAP): "'appuntamento é pre-
notabile dal servizio e non pilt
dal tecnico richiesto. Il modu-
lo delle prenotazioni € presen-
tenella parte bassa della home
page. In tre mesi sono gia state
presentate circa 500 pratiche.
«Il nuovo sito, finanziato

confondidel PNRR, éstatorea-
lizzato secondo le Linee Guida
di Designers Italia per i siti
web della pubblica ammini-
strazione, redatte dall’Agen-
zia per I'ltalia Digitale (AgID),
conl'obiettivodi definire stan-
dard web di usabilita e design”
spiega il sindaco Gianmaria
Boscaro “inviare segnalazioni
on line rende pili snella, sem-
plice e trasparente la procedu-
rafinalizzata alla gestione del-
lesegnalazioni relativiadiver-
si settori. Dai guasti allamanu-
tenzione strade comunali, via-
bilita, fognature, edifici pub-
blici, verde, cimiteri, barriere
architettoniche. 11 servizio di
segnalazione permette un col-
legamento pili facile e intuiti-
vo tra cittadino ed ente, oltre
alla possibilita di organizzare
le verifiche per intervenire al
meglion. Collegata al nuovosi-
to del Comune e a tuttii servizi
che facevano gia capo allo
Sportello telematico del citta-
dino e attiva la nuova App co-
munale che sichiama “Munici-
pium” esipud scaricare gratui-
tamente. “I cittadini possono
accedereai serviziinmodo an-
cora pitt comodo e rapido sen-
zalanecessita di dover entrare
nel sito. In questo modo li rag-
giungiamo tutti con'obiettivo
di un maggior coinvolgimento
e partecipazione» aggiunge
I’assessore Giulia Valveri, —
GIUSY ANDREOLI
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