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PAULLO Segnalazioni

llluminazione,
numero unico
per i guasti

mm [ statoistituito il numero uni-
€0 800 498 616 per segnalare igua-
sti all'illuminazione pubblica. Si
tratta dell'importante novita intro-
dotta per chiedereilripristino dei
servizida parte dei cittadini. Per
tuttele segnalazioniurgenti, e sta-
to reso operativo il numero unico
verde, il cui servizio gratuito é atti-
V024 ore su24. Pertutte le segna-
lazioni non urgenti bastera andare
sul sito web www.heraluce.it, il
nuovo gestore di tutta l'illumina-
zione pubblica e compilare il for-
mat “Segnala un guasto”. Inoltre,
I'app Municipium é stata aggiorna-
ta a questa nuova modalita e ri-
marra sempre attiva per tutte le
segnalazioni come filodiretto con
gli uffici comunali che, in caso di
bisogno, assisteranno i cittadini
nelle loro necessita. ®
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